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L'ENJEU ESSENTIEL

DE LA REFORME D’ACTION
LOGEMENT, INITIEE PAR
UNE GOUVERNANCE
PARITAIRE RENFORCEE,

EST DE GARANTIR A TOUS
LES SALARIES, QUELLES
QUE SOIENT LA TAILLE

ET LA LOCALISATION

DE LEUR ENTREPRISE,

UN MEILLEUR ACCES AU
LOGEMENT ET DONC

A LEMPLOI.

race a l'engagement de ses équipes sur le
G terrain et a la future organisation qui sera

structurée en cohérence avec les 13 nou-
velles régions, Action Logement est mobilisé pour
construire plus et mieux et mettre en ceuvre sa capa-
cité d’innovation. Implanté au plus prés des besoins
des entreprises et de leurs salariés, son objectif est
d'offrir des réponses adaptées a Iévolution de leurs
besoins et modes de vie.

Dans cette édition du rapport annuel, nous vous
invitons a plonger au cceur des régions, pour
découvrir les actions concrétes mises en place pour,
chaque jour, mieux servir l'emploi des salariés, la per-
formance et la responsabilité sociale des entreprises,
lefficience des acteurs du logement social et Pattrac-
tivité des territoires.

En 2015, année de transition, les 20 groupes CIL
se sont mobilisés pour préfigurer cette ambitieuse
réforme.

Bonne lecture.




COMPRENDRE
ACTION LOGEMENT

ACTION LOGEMENT, PILOTE PAR LES ORGANISATIONS PATRONALES ET SYNDICALES DE SALARIES,
GERE PARITAIREMENT LA PARTICIPATION DES EMPLOYEURS A L'EFFORT DE CONSTRUCTION (PEEC)
AFIN DE FACILITER LE LOGEMENT DES SALARIES ET AINSI FAVORISER LEUR ACCES A L’EMPLOI.

CONTRIBUTION NETTE
DES ENTREPRISES
ASSUJETTIES A LA PEEC™

REMBOURSEMENTS EMPRUNT AUPRES
DE PRETS CONSENTIS AUX : DE LA CAISSE DES DEPOTS
MENAGES ET AUX BAILLEURS LT . Leneee ET CONSIGNATIONS
1679 M€ | : T 749 M€
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4126 M€

..===» DE RESSOURCES EN 2015 ...,
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FINANCEMENT DES INTERVENTIONS ET AIDES FINANCEMENT DES
BAILLEURS SOCIAUX AUPRES DES SALARIES POLITIQUES PUBLIQUES
PRIVES ET PUBLICS DES ENTREPRISES (dont ANRU 850 ME / ANAH 50 M€)

1423 M€ 842 M€ 1209 M€
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' AIDES® DELIVREES
& REHABILITATION DONT 55 % AUX MOINS DE 30 ANS URBAINE
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LOGEMENTS ATTRIBUES
DONT 35 % AUX MOINS DE 30 ANS

(1) LES ENTREPRISES DE + DE 20 SALARIES VERSENT LA PARTICIPATION DES EMPLOYEURS A L'EFFORT DE CONSTRUCTION OU PEEC, SOIT 0,45 % DE LEUR MASSE SALARIALE. L'ETAT ASSURE LA COMPENSATION POUR LES
ENTREPRISES DE 10 A 20 SALARIES. LA PEEC NETTE CORRESPOND A LA CONTRIBUTION DES ENTREPRISES (1855 M€) A LAQUELLE SONT SOUSTRAITS LES MONTANTS REMBOURSES AUX ENTREPRISES DE LA PEEC SOUS
FORME DE PRETS. (2) PRETS, AIDES ET SERVICES AUX SALARIES : AIDES LOCA-PASS®, PRETS ACCESSION ET TRAVAUX, AIDES MOBILI-PASS#, CIL-PASS MOBILITE®, CIL-PASS ASSISTANCE®..
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ENTRETIEN CROISE DU PRESIDENT ET DU VICE-PRESIDENT

CC

AVEC LA REFORME,
NOUS SOUHAITONS
DOUBLER NOTRE
VOLUME DE PRODUCTION
DE LOGEMENTS

EN CINQ ANS AVEC
UNE EXIGENCE
ACCRUE DE QUALITE
ET DE PERFORMANCE
ENERGETIQUE.

Jacques Chanut,
Président d’Action Logement

UNE REFORME AU BENEFICE
DES SALARIES, DES ENTREPRISES

ET DES TERRITOIRES

QUATRE QUESTIONS A JACQUES CHANUT, PRESIDENT DACTION LOGEMENT
ET JEAN-BAPTISTE DOLCI, VICE-PRESIDENT D’ACTION LOGEMENT.

Jacques Chanut > La bataille pour lemploi ré-
clame lengagement de tous. Criante dans nos
grandes métropoles, la ot l'activité économique
est la plus 4 méme de favoriser lembauche mais
aussi trop souvent en cas de nouvel emploi, la
difficulté de trouver un logement est un obs-
tacle bien souvent insurmontable pour ceux
qui entrent dans lemploi ou pour les salariés
mobiles. Faciliter le financement et la construc-
tion de nouveaux logements pour favoriser lac-
cés a lemploi, cest lurgence que les Partenaires
sociaux ont fait leur, en engageant une transfor-
mation radicale dAction Logement.

Jean-Baptiste Dolci > Les salariés et les entre-
prises affrontent un contexte économique et dem-
ploi dégradé : le poids des dépenses de logement

dans le budget des ménages est accru, les em-
bauches en contrats temporaires et précaires
sont prépondérants, la difficulté a se loger
constitue un obstacle 4 la mobilité et a lemploi.
Face a cette urgence, les Partenaires sociaux ont
engagé la transformation d’Action Logement
pour renforcer ce formidable outil au service de
14 millions de salariés répartis au sein de plus de
223 000 entreprises. Ils ont pris lengagement
ferme de maintenir le groupe Action Logement
dans le champ de [économie sociale et solidaire
et délaborer un projet managérial et social exem-

plaire.

Jacques Chanut > Relever le défi du logement
suscite un engagement unanime de tous les
Partenaires sociaux. Action Logement a choisi

de renforcer sa gouvernance paritaire a chaque
échelon de son organisation. Le pilotage opé-
rationnel des cing entités du groupe sera
supervisé par les Partenaires sociaux. Cest la
garantie que toutes les actions du groupe seront
menées au bénéfice des entreprises et de leurs
salariés, ce qui nétait pas toujours assuré dans le
cadre de lorganisation actuelle. La distribution
des aides et des services financés au moyen de
cette participation sera rationalisée et simplifiée,
mais adaptée a chaque territoire, a chaque bas-
sin demploi. En mutualisant nos moyens et en
réduisant ainsi nos frais de fonctionnement, le
groupe Action Logement sera plus performant
et en méme temps plus proche des territoires.

Jean-Baptiste Dolci > Cette gouvernance
fondée sur un dialogue social renforcé sera
déclinée dans les 13 régions, grice a la mise en
place de comités régionaux Action Logement.
Installés en 2016 et pleinement opération-
nels début 2017, ces comités, animés par les
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LES PARTENAIRES
SOCIAUX ONT ENGAGE
LA TRANSFORMATION
DACTION LOGEMENT =
POUR RENFORCER

CE FORMIDABLE OUTIL

AU SERVICE DE 14 MILLIONS

DE SALARIES REPARTIS
AU SEIN DE PLUS DE
223 000 ENTREPRISES.”

Jean-Baptiste Dolcl,
Vice-président d’Action Logement

Partenaires sociaux, assureront le dialogue
avec les collectivités territoiriales, les institu-
tions et les entreprises. Ils permettront & Action
Logement de disposer d'une meilleure connais-
sance des besoins locaux. Ils sappuieront égale-
ment sur des partenariats constructifs avec les
collectivités locales et les élus. A chaque échelon,
cette nouvelle organisation paritaire permettra
que les décisions prises sappliquent partout et au
service de tous.

Jacques Chanut

Action Logement proposera
des services de proximité et un accompagne-
ment renforcé pour les entreprises et les sala-
riés. Aux entreprises, il sagit dapporter une
réelle valeur ajoutée pour faciliter le recrute-
ment, l'intégration, [évolution professionnelle
de leurs salariés en favorisant lacces a une offre
de logements économiquement accessibles sur
tout le territoire. Nos activités et nos ressources
seront mieux coordonnées pour que les loge-
ments construits et financés répondent a une
demande mieux identifiée. Cette dynamique
est déja engagée : en 2015, Action Logement a
produit 25 000 logements et obtenu 70 000 ré-
servations de logements dédiés aux salariés, en
contrepartie des financements accordés aux bail-
leurs sociaux. Nous contribuons ainsi 4 30 % de
la construction HLM en France.

Par ailleurs, la Convention signée avec I'Union
Sociale pour 'Habitat le 10 novembre dernier,
garantit aux bailleurs sociaux, quel que soit leur
statut, [équité d'acces a nos financements. Nous
continuons de soutenir la production dans les
zones tendues, et d'accompagner la revitalisation

des villes et quartiers pour renforcer leur attrac-
tivité. Avec la réforme, nous souhaitons doubler
notre volume de production de logements en cinq
ans, avec une exigence accrue de qualité et de per-
formance énergétique.

Jean-Baptiste Dolci > Aujourd’hui, 90 % des
emplois pourvus sont des contrats temporaires.
Avec cette réforme, nous allons concentrer nos
efforts sur nos publics prioritaires : les salariés
précaires, les jeunes actifs (dont les alternants)
et les salariés en mobilité professionnelle.
Le déploiement d’'une marque unique va nous
assurer une meilleure visibilité et un acces faci-
lité a nos aides et services, notamment en ligne.
Enfin, avec TAPAGL, nous allons développer de
nouvelles offres, comme récemment la garantie de
loyer Visale, dédiée au parc privé, afin de lever la
difficulté 4 se loger quand on a trouvé un emploi.
Une enveloppe de 120 millions deuros aidera,
chaque année, 150 000 ménages & trouver un
logement. Notre objectif est globalement daug-
menter de 20 % le nombre de salariés bénéficiant
de nos services. Pour cela, nous comptons sur la
mobilisation et [expertise des 18 000 collabora-
teurs du groupe dans une dynamique de service
client.

f.u-,nlm,\ Chanut

Action Logement est de longue
date un partenaire trés engagé aux cétés de ['Etat,
dans sa politique du logement. Avec la Conven-
tion quinquennale signée fin 2014, qui clarifie
le role d’Action Logement dans le cadre de cette

ACTION LOGEMEN

RAP! T ANNUEL

politique, nous nous sommes réengagés fortement
en faveur des quartiers. En signant fin 2015 la
Convention tripartite avec I'Etat et 'ANRU, nous
devenons le financeur quasi exclusif du Nouveau
programme National de Renouvellement Urbain
(NPNRU). Dans ce cadre, nous souhaitons étre
davantage impliqués et mettre nos expertises et
notre vigilance au service des habitants, des quar-
tiers et de leur réhabilitation.

Jean-Baptiste Dolci > Plus que jamais, Action
Logement sera attentif a ce que les fonds alloués
favorisent la rénovation urbaine, mais aussi la
mixité sociale, la diversité de 'habitat et le loge-
ment des salariés — notamment via l'accession a la
propriété. La question de la mobilité des salariés est
au cceur des savoir-faire dAction Logement et elle
rejoint tout a fait les objectifs de mixité sociale du
NPNRU. Les quartiers prioritaires de la politique
de la ville (QPV) peuvent jouer un réle majeur
dans les questions de mobilité professionnelle si
la transformation urbaine et fonciére est de qua-
lité. CAssociation Fonciere Logement, opérateur
dAction Logement, est spécifiquement dédiée a ces
sujets et sa valeur ajoutée est déja mesurée : 20 %
des locataires entrants sont en mobilité profession-
nelle, moins de 10 % proviennent du quartier et
50 % de la région au sens large. On le sait, tout pro-
jet de renouvellement urbain réussit dés lors qu'il
permet au quartier de redevenir attractif. Loger les
salariés dans les quartiers rénovés, cest donc relan-
cer et dynamiser les parcours résidentiels, ouvrir
les quartiers et les esprits de chacun. Cela s'inscrit
parfaitement dans notre mission d'intérét général.




EDITO DU DIRECTEUR GENERAL

EN UNE ANNEE,

LE GROUPE ACTION
LOGEMENT A OPERE UN
VERITABLE CHANGEMENT
DE PARADIGME.

NOUS AVONS MENE UN
TRAVAIL CONSIDERABLE.
LA DYNAMIQUE POSITIVE
A LCEUVRE AU SEIN

DE NOS EQUIPES SE
POURSUIT BIEN ENTENDU
EN 2016. LES LIGNES DE
FORCE DE LA REFORME
SONT CLAIRES, AINSI QUE
SES MODALITES DE MISE
EN (EUVRE. CHACUN EN
BENEFICIERA.”

BRUNO ARBOUET,
Directeur général d’Action Logement




, NOS OBJECTIFS : -
DEVELOPPEMENT, EFFICACITE, INNOVATION, EQUITE

BRUNO ARBOUET, DIRECTEUR GENERAL DACTION LOGEMENT REVIENT
SUR LA NOUVELLE ORGANISATION ET SES BENEFICES OPERATIONNELS.

Grice a sa nouvelle organisation, Action Logement apportera a toutes les
entreprises, quelles que soient leur taille et leur localisation, la garantie d'une
offre de base homogene, une distribution équitable de ses produits, et un
niveau équivalent de qualité et de délai de service.

Nos délégations régionales et nos implantations départementales faciliteront
la mise en place d’'un service de proximité personnalisé et de qualité. Elles
répondront aux besoins spécifiques de chaque bassin demploi. Notre ambi-
tion est daugmenter de plus de 20 % le nombre des bénéficiaires de nos offres
d’ici 2020. Nous devrons développer des solutions toujours plus innovantes,
notamment numériques.

En premier lieu, il sagira de réinterroger nos services aux entreprises et aux
salariés : il est frappant de constater quau-dela de nos produits « catalogue »
pour les salariés, nous avons toujours su démontrer collectivement une réelle
capacité d'innovation. Nous disposons aujourd’hui d'une offre foisonnante
qui peut parfois manquer de clarté. Elle doit étre interrogée au regard des
priorités fixées par les Partenaires sociaux pour renforcer notre action auprés
des travailleurs précaires, souvent jeunes, mais également des salariés en
mobilité ou devant faire face a des difficultés passagéres.

Preuve de notre capacité a lever les freins a lemploi et répondre efficacement
a [évolution des besoins des salariés, nous avons congu le nouveau dispositif
de sécurisation des loyers dans le parc privé. Visale est le premier produit
Action Logement lancé depuis I'annonce de la réforme.

Action Logement est 'un des financeurs majeurs du logement social en
France, et le restera. Nous jouons un réle clé aux c6tés des organismes du
logement social pour développer la production en zones tendues, ou accroitre
la réhabilitation du patrimoine existant dans les communes ot la tension
immobiliére est moindre.

Pour guider notre politique d’investissement, nous nous appuyons sur une
cartographie factuelle, objective et prospective établie en concertation avec les
bailleurs sociaux et les collectivités locales. Elle recense les besoins des salariés
et des entreprises dans chaque territoire. Cette cartographie nous permet de
mieux cibler nos investissements et les types de projets a développer pour les
salariés, 1a ot cela est nécessaire (logements locatifs ou en accession, sociaux
ou intermédiaires, résidences temporaires, foyers de jeunes travailleurs, re-
qualification, réhabilitation, etc.). Nous réfléchissons aussi a la mise en place
dengagements pluriannuels avec les principaux groupements de collectivités
locales, avec contrats dobjectifs, pour accompagner notre politique d’inves-
tissement avec nos filiales et lensemble des organismes du logement social.

Notre nouvelle organisation, structurée en 13 régions, doit nous permettre
de développer une approche de proximité et une compréhension encore
plus fine des territoires dans leurs dimensions économiques, politiques et
immobiliéres.

Des comités régionaux Action Logement seront installés dés le printemps
2016 dans chaque région. Composés de représentants des entreprises et des
salariés de chaque région, ils seront trés attentifs au développement d’'une
offre adaptée aux réalités du territoire, particuliérement dans les zones ten-
dues. Les membres de ces comités veilleront également a contribuer a la
redynamisation des villes et des quartiers aujourd’hui moins attractifs, no-
tamment en soutenant des projets de réhabilitation, de construction et des
expérimentations innovantes.

1ls constitueront, pour les élus locaux et nos partenaires, des interlocuteurs
engagés et de confiance.

Nous vivons une période intense qui mobilise déja tous les CIL. Nos équipes
se retrouvent autour de la vision d'un groupe uni et plus efficace. La mutua-
lisation des bonnes pratiques, des innovations et les gains de productivité
seront bient6t tangibles. Action Logement redéfinit sa place dans son éco-
systéme et dans un nouvel environnement réglementaire et économique en
pleine mutation. Lorganisation juridique et financiére du groupe sera simpli-
fiée pour étre plus efficiente. Nous créons 3 entités au lieu de 21 : la structure
de téte assurera le pilotage et la stratégie, le péle services sera déployé sur
les 13 régions et le pole immobilier coordonnera les filiales immobilieres
représentant 950 000 logements.

Nous revoyons nos process et nos outils afin de faire plus et mieux grice aux
moyens que nous donnent les entreprises. Notre enjeu est double. D'une part,
nos clients doivent avoir accés plus facilement a nos services et voir le traite-
ment de leurs demandes simplifié et fluidifié. D'autre part, nous menons cette
transition dans des conditions de siireté et de qualité inchangées pour nos
clients et pour nos équipes. La mobilisation de nos 18 000 salariés est totale,
elle se déroule dans le cadre d’un dialogue social interne exemplaire avec
Tobjectif de sécuriser lemploi de chacun. Ce mouvement crée une formidable
énergie. La dynamique de la réforme est la meilleure preuve de sa pertinence.




ORGANISATION ET GOUVERNANCE

ORGANISATION

LE 9 AVRIL 2015, LE CONSEIL DADMINISTRATION A APPROUVE LES ORIENTATIONS POUR REFONDER LES STRUCTURES
DACTION LOGEMENT TELLES QUELLES ONT ETE DETERMINEES PAR LES PARTENAIRES SOCIAUX. IL A DONNE MISSION
A BRUNO ARBOUET - QUI EXERCE LE MANDAT DE DIRECTEUR GENERAL DEPUIS LE 15 MARS 2015 - DE PREFIGURER
L'ORGANISATION DU FUTUR GROUPE ACTION LOGEMENT.

Le groupe Action Logement bénéficiera
d’une gouvernance paritaire renforcée.
Les Partenaires sociaux seront présents
et impliqués a tous les niveaux de la
nouvelle organisation.

Action Logement groupe. ACTION LOGEMENT GROUPE
T fuititre vilotera | I Structure faitiére paritaire
structure faitiere pilotera le groupe, les e e

relations avec I'Etat et la communication

institutionnelle.

Action Logement Services.
Association ACTION LOGEMENT ACTION LOGEMENT

Le pole services assurera la collecte et Porir PACEES Btk SERVICES IMMOBILIER Fon:l::chuo:w S
istributi i i Garantles Locatives Structure de collecte Structure de portage des Loge
o digeribution ded aides'etservices s (APAGL) et de distribution des services ESH et des socletas immoblliares (AFL)

entreprises. Il regroupera les salariés
actuels des CIL et des filiales non immo-
bilieres. Action Logement Services sera
présent sur le territoire avec 13 déléga-
tions régionales.

T

Action Logement Immobilier.
Le pole immobilier portera lensemble des

[ 1

participations des actuels CIL dans les Entreprises Soclétes
ESH et les autres structures immobilieres. ~[RiDeleganons réglanales 5 ozfcl’::;:sltat immobllieres

Dans chaque région sera constitué un
comité régional Action Logement
qui sera composé paritairement et
représentera  politiquement  Action
Logement dans la région.

NOMINATIONS

Vanina Mercury, Elodie Aucourt-Pigneau
et Jean-Luc Guitard ont été nommés pour
préfigurer, auprés de Bruno Arbouet,
lorganisation des 3 nouvelles structures
d’Action Logement, respectivement
Action Logement groupe, Action Logement
Services et Action Logement Immobilier.

Vanina Mercury Elodle Aucourt-Plgneau Jean-Luc Guitard



ACTION LOGEMENT

GOUVERNANCE

LA COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

TITULAIRES

Jacqgues Chanut (Président)
Bertrand Castagné
Jean-Francois Buet

Alexandra Francois-Cuxac

Bernard Verquerre

Jean-Baptiste Dolci (Vice-président)
Alexandre Grillat
Alain Kauffmann
Patrice Langinier

Jean-Yves Lautridou

ORGANISATIONS

ORGANISATIONS D’EMPLOYEURS

ORGANISATIONS DE SALARIES

SUPPLEANTS

Roger Thune
Pierre-Antoine Kern
Sophie Breton
Serge Richard

Martine Guibert

Hervé Carrusca
Catherine Halbwachs
Nathalie Baldacci
Jacqueline Errot

Elisabeth Kahn

LES COMMISSAIRES DU GOUVERNEMENT

TITULAIRES
Laurent Girometti
Olivier Meilland

Jéréme Reboul

MINISTERES

SUPPLEANTS
Clémentine Pesret
Louis D’Humiéres

Arnaud Guigne
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10 NOVEMBRE 2015

LA GOUVERNANCE
DU GROUPE
ACTION LOGEMENT

REFORME D’ACTION LOGEMENT
DES PAROLES AUX ACTES
4R LE LOGEMENT &

FREMIERE CONVENTION CONVENTION

°ACTION
SLOGEMENT
TD NOVEMBRE 2015

En 2015, la premiere convention groupe Action Logement rassemble les Partenaires sociaux des Conseils d’Administration

des trois nouvelles structures du futur groupe.



FAITS MARQUANTS

Jean-Baptiste Dolci, Vice-président
d’Action Logement, est nommé
Vice-président du Conseil
d’Administration de PANRU.

Le Conseil dAdministration de I'Agence
Nationale pour la Rénovation Urbaine
(ANRU) nomme a sa Vice-présidence
Jean-Baptiste Dolci, pour une durée de
trois ans. Cette nomination s'inscrit dans
le cadre de la signature de la Convention
quinquennale Etat/Action Logement pour
la période 2015-2019.

Elle concrétise la volonté des Partenaires
sociaux détre davantage reconnus en
tant que principal financeur de TANRU
et impliqués dans la mise en ceuvre du
NPNRU.

12 mars 2015 : 2¢ journée nationale
CIL-PASS ASSISTANCE®.

Lensemble des conseillers sociaux du
groupe spécialisés dans le maintien ou
lacces au logement se sont réunis en pré-
sence du Président d’Action Logement,
afin de dresser un bilan des actions
menées en 2014 et de déterminer les
grandes orientations pour 2015-2020.
Créé en 2004 par Action Logement, le
CIL-PASS ASSISTANCE® est un service
d'accompagnement personnalisé, confi-
dentiel et gratuit. Il a pour objectif daider
les salariés en difficulté du fait d'accidents
de la vie (éclatement familial, surendet-
tement, probléme de santé, etc.) qui fra-
gilisent le maintien dans leur logement.
Régi par une « charte qualité nationale »,
ce service couvre lanalyse de la situation
globale du salarié et la recherche de solu-
tions sur-mesure.

Depuis sa création, 103 000 salariés ont
pu en bénéficier et il a été délivré a 15000
ménages en 2014, soit pres de 8 % de plus
quen 2013.
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FAITS MARQUANTS
DE L’ANNEE 2015

“CETTE NOMINATION CONFIRME
LA POURSUITE DE LENGAGEMENT
FORT D’ACTION LOGEMENT DANS LA
POLITIQUE DE RENOVATION URBAINE.
TOUT EN CONDUISANT NOTRE MISSION
VISANT A FACILITER LE LOGEMENT
POUR FAVORISER L'EMPLOI, NOUS
CONTRIBUONS A DEVELOPPER
LA MIXITE SOCIALE DANS LES
QUARTIERS ANRU.”

Jean-Baptiste Dolcl,
Vice-président d’Action Logement

Le Conseil dAdministration décide
d’engager une réforme en profondeur
d’Action Logement afin de constituer

un grand et véritable groupe, inscrit

dans Péconomie sociale et solidaire.

Sous I'impulsion des Partenaires sociaux,
Action Logement entreprend une refonte
de son modéle et de ses structures pour
constituer un grand groupe, destiné a
renforcer le lien emploi/logement en
développant loffre de services et de
produits au bénéfice des salariés.

Ce projet, qui amplifie les réformes
engagées depuis de nombreuses années,
a pour objectif de rendre le dispositif
plus lisible, plus efficient et plus équitable.
Cette réforme ambitieuse se traduira par
un projet social et managérial exemplaire
et un renforcement de la gouvernance
paritaire afin que les décisions prises
sappliquent partout et au service de tous.

Assemblée Générale : les Partenaires
sociaux approuvent le projet de
réforme. Sylvia Pinel affirme son

soutien a la réforme Action Logement.

Soutenu par le Gouvernement en la
personne de Sylvia Pinel, Ministre du
Logement, de I'Egalité des Territoires
et de la Ruralité, ce projet de réforme
radicale est destiné & renforcer lefficacité
économique et sociale dAction Logement
au service de lemploi des salariés, de la
performance des entreprises et de la
relance de la politique du logement.

Les Partenaires sociaux se sont félicités
du « pacte de confiance » renouvelé avec
I'Etat et de fengagement conjoint pour
conduire cette transformation.



ACTION LOGEMENT

Congres USH : le Président de la
République annonce le lancement
prochain de Visale.

Lors du discours qu'il prononce au
Congreés de 'Union Sociale de I'Habitat,
Frangois Hollande annonce la création
effective de Visale au 1% janvier 2016. Ce
nouveau service dAction Logement de
cautionnement des loyers du parc privé
est accessible :

- 4 tous les salariés précaires du secteur
privé dés lors que lentrée dans lemploi
et dans le logement seffectuent dans
des délais rapprochés ;

- aux jeunes salariés de moins de 30 ans,
avec des conditions assouplies ;

- aux ménages accompagnés dans le
cadre d’'une intermédiation locative,
qu'ils soient salariés ou non.

Il rappelle également lengagement
du Gouvernement, aux cotés d’Action
Logement, de loger les travailleurs, les
salariés, les actifs, les jeunes et de favori-
ser laccession sociale a la propriété.

I’Etat, PANRU et Action Logement
signent une Convention tripartite
pour le financement du NPNRU.

Cette Convention, qui couvre la période
doctobre 2015 au 31 décembre 2019,
confirme lengagement massif d’Action
Logement en faveur du renouvellement
urbain et du logement des salariés.

Elle précise la mobilisation de 5 milliards
deuros générant 20 milliards d'investis-
sements, destinés a rénover les quartiers
prioritaires et a favoriser la mixité sociale,
Iégalité et la citoyenneté.

Cette Convention définit les modali-
tés de financement du NPNRU et le
calendrier de versement, les contre-
parties en faveur d’Action Logement
— les apports a la mixité sociale grace
a la construction et a lattribution de
logements de qualité aux salariés dans
les quartiers — et Fambitieux dispositif
de suivi, de pilotage et dévaluation du
NPNRU. Action Logement financera
93 % du NPNRU, la Caisse de garantie
du logement locatif social et la Caisse des
Dépots complétant ce dispositif.

L
Yo NOVEMBH

*“LA CONVENTION QUE NOUS VENONS
DE SIGNER CONFIRME LE PRINCIPE
D’UNIVERSALITE ET D’EQUITE QUI

Jacques Chanut,
Président d’Action Logement

Organisation de la premiére
convention du groupe Action
Logement en présence de Sylvia Pinel
et signature d’'une Convention
avec PUSH.

Lors de la premiére convention du groupe
Action Logement, en présence de Sylvia
Pinel, le Président dAction Logement et
Jean-Louis Dumont Président de F'USH,
signent une Convention confirmant le
principe d’universalité et déquité qui pré-
side aux relations entre Action Logement
et lensemble des bailleurs sociaux.

Une étape majeure dans la mise en place de
la réforme initiée par les Partenaires sociaux
et loccasion de réaffirmer la solidité des
liens entre Action Logement et le secteur
HLM. Le Groupe se fixe en effet des objec-
tifs ambitieux de construction de logements
sociaux et intermédiaires pour faciliter
T'accés au logement — et donc, & lemploi —
des ménages, notamment des jeunes actifs
et des salariés en mobilité professionnelle.

L’Etat et Action Logement signent
la Convention de mise en ceuvre de
Visale, le nouveau dispositif pour
sécuriser les loyers dans le parc privé.

De nombreuses études montrent quun
grand nombre de personnes ne peuvent
accéder a un emploi faute de logement,
notamment dans le parc locatif privé. Les
bailleurs exigent de plus en plus de garan-
ties que les salariés entrant dans un emploi
ne peuvent pas toujours fournir, du fait de
contrats majoritairement précaires (CDD,
Intérim, etc.), ou étant en période dessai.
Dans ce contexte, I'Etat et les Partenaires
sociaux d’Action Logement ont travaillé
ensemble a la mise en place de Visale, un
nouveau service de cautionnement des
loyers du parc privé, totalement gratuit.
1l garantira aux bailleurs du parc privé le
paiement des loyers impayés durant les
3 premiéres années du bail.

Les démarches opérationnelles et les dis-
cussions avec 'Etat destinées 3 permettre
la mise en ceuvre du nouveau dispositif de
sécurisation locative Visale ont été menées
tout au long de Fannée 2015. La Conven-
tion entre [Etat et F'UESL de mise en ceuvre
du dispositif de sécurisation Visale a été
signée le 24 décembre 2015, permettant le
lancement, le 20 janvier 2016, du nouveau
dispositif.

n
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ATRAVERS SES DEUX MISSIONS - CONSTRUIRE ET FINANCER DES LOGEMENTS,
ACCOMPAGNER ET LOGER LES SALARIES - ACTION LOGEMENT CONTRIBUE
AU DYNAMISME ET A LUATTRACTIVITE DES ENTREPRISES EN SAPPUYANT

SUR UN MAILLAGE TERRITORIAL FORT ET UN DIALOGUE CONSTRUCTIF AVEC
L'ENSEMBLE DES ACTEURS DU LOGEMENT DANS CHACUNE DES REGIONS.




n 2015, Action Logement a poursuivi ses

missions et renforcé son action pour ré-

pondre aux besoins des salariés en matiére
de logement. Avec 'appui des Entreprises Sociales
pour I’'Habitat et des filiales immobiliéres du
groupe, les équipes se sont mobilisées partout en
France pour développer des solutions logement
adaptées, en mettant notamment Paccent sur
le logement des jeunes, la mobilité et I'aide aux
salariés en difficulté.

e o e e & e

des logements sociaux et intermédiaires

Avec prés de 25 000 logements livrés en 2015, Action
Logement avec lensemble des acteurs immobiliers
du groupe, a poursuivi ses efforts de développement
de logements sociaux et intermédiaires, en lien avec
les politiques locales de I'habitat, pour répondre
aux attentes des entreprises et de leurs salariés en
matiére doffre nouvelle de logements. Opérateur et
principal financeur de la politique de renouvellement
urbain, Action Logement a participé activement a
I'amélioration et a la diversification de I'habitat, fa-
vorisant ainsi la mixité sociale au sein des quartiers.
Fort d'un patrimoine de 950 000 logements sociaux
et intermédiaires, le groupe peut proposer une offre
de logements compléte, de qualité, répondant aux
normes de performance énergétique et de respect
de lenvironnement au plus prés des bassins demploi.

Un accompagnement adapté
awxbesoins des salariés

En 2015, Action Logement a délivré plus de 587 000
aides et attributions de logements. En lien avec les
entreprises et les acteurs institutionnels locaux,
Action Logement a en effet poursuivi sa mission
d’accompagnement des salariés dans leur par-
cours résidentiel et professionnel. Grice a une offre
locative diversifiée et a des produits et services d’ac-
compagnement adaptés aux besoins des salariés, les
équipes d'Action Logement ont pu apporter une aide
concrete, performante et innovante. Que ce soit en
proposant du logement temporaire, du logement
locatif social, de I'accession sociale a la propriété,
de l'accompagnement personnalisé aux salariés en
difficulté, ou encore des dispositifs daide a la mo-
bilité, Action Logement affirme sa vocation d’acteur
majeur du logement au service de I'emploi, de la
performance des entreprises et de l'attractivité des
territoires.

13



LE TOUR DE FRANCE DE NOS ACTIONS

ALSACE
CHAMPAGNE-
ARDENNE
LORRAINE

raasaan

12

Ancien quartier populaire et fief des Brasse-
ries Kronenbourg qui l'ont quitté en 2000, le
« Vieux Cronenbourg » devient, avec ce pro-
jet, un éco-quartier favorisant la mixité sociale.
Parmi ses atouts : une population rajeunie et
diversifiée, une bonne desserte par le tramway
et un linéaire commercial le long de la route de
Mittelhausbergen, au sein de 'Eurométropole de
Strasbourg. Laménageur (la SERS), Logilia et sa
filiale Néolia ont ainsi choisi de construire 2 im-
meubles d’une surface habitable totale de 1395 m?,
comprenant respectivement 12 et 9 logements,
soit 21 logements labellisés Habitat & Environ-
nement. Au sein de ces immeubles, 6 logements
sociaux PLAT (prét locatif aidé d’intégration) et
15 logements PLUS (prét locatif & usage social)
pourront étre proposés aux salariés en difficulté.
* Photon® 1

Située au cceur d’'un éco-quartier sur une an-
cienne friche militaire en cours de reconversion,
la résidence Alter et Toit (6 000 m?) propose une
centaine de logements destinés aux apprentis
et stagiaires dont 85 studios meublés (label RT
2012), 19 logements locatifs (BBC Effinergie ré-
novation) et un restaurant.

Le batiment qui sera livré en septembre 2016 dis-
pose également de 650 m? de locaux d'activités en
lien avec lorientation et la formation des jeunes.

4

A Torigine de ce projet, un accord de consortium
« Habitat Junior 67 » signé par des partenaires
locaux et les collectivités territoriales, concer-
nant la construction de logements dédiés aux
alternants. Lopération est réalisée par FESH BA-
TIGERE Nord-Est et les logements seront gérés
par AMITEL, une association ceuvrant pour le
logement des jeunes en formation par alternance
dans le département. CILGERE a apporté son
concours a hauteur de 900 000 euros et bénéficie
de 30 réservations pour répondre aux besoins de
ses entreprises locales. » photo n° 2

RAMBERVILLERS (88)
e aRr b el ezt o ot M e

En janvier 2016, ALIANCE Territoires, CILGERE
et Plurial Entreprises ont lancé « Mon premier
appart, mode demploi » en partenariat avec
la CAF, le Comité Local pour le Logement
Autonome des Jeunes (CLLAJ) de Rambervil-

lers, 'Association pour le Développement de
I'Habitat, ’Accompagnement, le Logement et
I'Insertion (ADALI) et 'Association Vosgienne
d’Information et d'Aide au Logement (AVIAL),
VOSGELIS (bailleur social) et Emmaiis. Lorgani-
sation opérationnelle est assurée par la « Maison
de la Solidarité et de la Vie Sociale ».

Dédiée aux jeunes de 18 & 30 ans habitant le terri-
toire de Rambervillers et Bruyéres, cette initiative
propose de leur fournir les conseils utiles pour la
recherche de leur premier logement et éviter les
impayés. Au programme : mise a disposition d'un
appartement témoin par le bailleur VOSGELIS et
meublé par Emmaiis, visites de 4 ateliers sur le
logement. Lobjectif est de faciliter la rencontre
entre les jeunes et les professionnels compétents
afin de permettre aux jeunes danticiper leur pro-
jet de logement et de les sensibiliser aux respon-
sabilités de locataire. De nouvelles éditions sont
déja envisagées, en étendant le périmeétre d'action
a lensemble des jeunes du territoire des Vosges et
en intégrant de nouveaux partenaires comme les
lycées et les centres de formation.
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BORDEAUX (33)

Avec Concert6, Logévie, filiale ALIANCE
Territoires propose aux locataires de tous ages et
de tous horizons, de se retrouver autour du théeme
de la musique grace a 3 espaces adaptés et des
activités animées par une association. Concerto
propose également 24 logements adaptés aux se-
niors daujourd’hui : des T3 seniors en colocation,
permettant de rompre isolement et de réduire le
montant du loyer et des T2 seniors évolutifs dotés
d’une cloison mobile afin de créer une chambre
d’appoint ponctuelle dans le salon. Simple et pra-
tique d’usage, ce procédé permet aux seniors de
recevoir des enfants, des amis, etc. Ces logements
bénéficient également déquipements spécifique-
ment adaptés aux besoins des seniors. » photon° 3

Situé aux Bassins a flot, un nouveau quartier de
Bordeaux, inscrit dans le périmétre du Patrimoine
mondial de ’humanité, le batiment congu par
I'architecte urbaniste Nicolas Michelin (ANMA)
et construit par Domofrance, filiale YALIANCE
Territoires, comprend 5 locaux d’activités et 149
logements locatifs. Parmi eux, 104 ont été financés
en PLUS, 14 en PLAI et 31 en PLS.

Tous les logements répondent aux critéres de la
certification Habitat & Environnement / BBC : le

programme sorganise en deux corps de batiment
paralléles séparés par un jardin commun abrité par
une toiture en shed, un bel atrium largement vitré
et en partie équipé de panneaux photovoltaiques
qui favorisent un apport énergétique performant.
Les eaux pluviales des toitures sont récupérées et
stockées pour arroser le jardin agrémenté despéces
végétales variées. » photo n®1
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AGEN (47)

Une grande partie de la population du Lot-et-
Garonne peut prétendre a un logement social,
mais trés peu de demandes sont adressées aux
bailleurs sociaux. Fort de ce constat, CILIOPEE
Habitat, filiale de CILGERE, sattache a proposer
des logements sociaux abordables, accessibles et
dotés de nombreux services.

Dans cette optique, elle a lancé un chantier den-
vergure en plein centre-ville ’Agen, en réhabili-
tant I'Ilot Saint-Martial, un immeuble urbain lais-
sé a I'abandon depuis plusieurs années. CILIOPEE
Habitat avait pour contrainte de restaurer et de
mettre en valeur les vestiges de cette partie des
anciens remparts de la ville, datant du bas Moyen
Age, et notamment d'une des trois derniéres tours
visibles & Agen : l'ancienne tour de Marmande.
Si CILIOPEE Habitat a choisi ces locaux pour
installer sa nouvelle agence commerciale, elle a
surtout créé 15 appartements a loyer abordable,
du T1 au T3, accessibles aux personnes 4 mobilité
réduite, et deux locaux d’activité. » photo n° 2

2
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LA ROCHELLE (17)

Pour répondre aux besoins exprimés par les
salariés dentreprises rochelaises, la SA Le Foyer,
filiale ESH d’Action Logement Nord, a acquis
33 logements collectifs en usufruit locatif social
sur une durée de 15 ans, soit une part représen-
tant 30 % des logements sociaux.

Le Patio d'Hermeés, opération immobiliére portée
par Icade Promotion, est une résidence réhabi-
litée, de label BBC, qui offre de nouvelles solu-
tions de logement aux salariés. Idéalement située
en plein coeur du centre-ville de La Rochelle, la
résidence propose des appartements, du T1 au T4,
financés en Prét Locatif Social (PLS). » photon &
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SAINT-YRIEIX SUR CHARENTE (16)

Sur le terrain de 'ancien stade de foot com-
munal, la SA Le Foyer, filiale ESH d’Action
Logement Nord a réalisé 25 logements locatifs
BBC:le Hameau des Pins, un batiment collectif de
12 appartements et 13 pavillons équipés - grace a
un partenariat avec GrDF et Atlantic - de chau-

16

dieres hybrides. Celles-ci couplent thermique-
ment une chaudiére & condensation gaz et une
pompe a chaleur air/eau, le tout piloté automa-
tiquement par une régulation intelligente du
systeme.

Les maisons ont également été équipées de sys-
témes gestionnaires d'énergies, simples dutili-
sation, permettant de mesurer en temps réel la
consommation dénergie, de réguler et program-
mer le chauffage dans chaque logement. Cette
solution permet des performances énergétiques
optimales, bénéfiques pour lenvironnement et le
budget des locataires. » photon° s

Pa:aN

BORDEAUX METROPOLE (33)

Dans la Communauté Urbaine de Bordeaux,
ALIANCE Territoires a valorisé 'action de son
association Ciléa dans le cadre de I'appel & projet
«10 000 logements accompagnés » lancé par
P'USH et I'Etat en 2014.

Ciléa réalise auprés des salariés des entreprises
adhérentes du CIL et des locataires des ESH du
groupe qui cumulent difficultés économiques
et sociales, un accompagnement social global a
domicile de type AVDL (Accompagnement Vers
et Dans le Logement) destiné a favoriser l'ac-
cés au logement autonome et prévenir lexpul-
sion locative. Reconnue comme outil innovant
dALIANCE Territoires via cet appel & projets,

Ciléa a bénéficié en 2015 d’'un financement du
Fonds national daccompagnement vers et dans
le logement (FNAVDL) pour accompagner
30 ménages dont 10 au titre de facces au logement.

*Ren référence au parcours résidentiel.

Va:S

REGION DE BORDEAUX (33)

Le groupe Thales, équipementier aéronautique,
a sollicité le Gic lors d'une opération de trans-
fert d'activité Recherche & Développement sur
un nouveau site & Mérignac. Dés 2017, le cam-
pus Air'Innov regroupera 3 000 collaborateurs
provenant des sites de Pessac, du Haillan et de
Vélizy. Le Gic accompagnera les salariés grice a
des entretiens individuels en amont afin de pré-
senter le site et les mesures daccompagnement
proposées. A lissue des entretiens, les salariés
bénéficieront d’'un délai de réflexion pour ac-
cepter ou non cette mobilité. Les équipes pro-
poseront aux salariés en mobilité une visite de
la région et des solutions logement concrétes
concernant la vente ou la location, la fiscali-
té des revenus locatifs et la gestion locative.
* Photon* 4
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VAULX-EN-VELIN (69)

Développée par Adoma et financée a hauteur de
40 % par Amallia, la résidence des Oliviers se
substitue a 'ancien « Foyer du Mas du Taureau »
voué a la démolition dans le cadre de la politique
de rénovation urbaine.

La nouvelle résidence des Oliviers, qui le rem-
place, a pour objectif de reloger les « travailleurs
migrants ». Elle a par ailleurs vocation a loger tem-
porairement des personnes aux ressources trés mo-
destes : familles monoparentales, jeunes, salariés
précaires, qui ne peuvent accéder demblée & un
logement pérenne. Linauguration de cette nouvelle
résidence sociale a eu lieu le 1 septembre 2015, en
présence d’Hélene Geoffroy, alors maire de Vaulx-
en-Velin, et nommée en février 2016 secrétaire
d’Ftat auprés du ministre de la Ville, de la Jeunesse
et des Sports, chargée de la Ville. » photo n- 2
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SAINT-ETIENNE (42)

Le foyer Habitats Jeunes Clairvivre, nouvellement
réhabilité, a ouvert ses portes a la rentrée 2015.
Les architectes en collaboration avec la DRAC
(Direction Régionale des Affaires Culturelles)
et larchitecte des Batiments de France ont tenu
a conserver I'identité dorigine de la construc-
tion congue par André Wogenscky. La maitrise
diceuvre a été assurée par Cité Nouvelle, filiale
d’Entreprises-Habitat.

Situé dans un quartier central de Saint-Etienne,

le lieu accueille deux activités : un foyer de
144 places, réparties dans 89 logements, géré
par 'association Habitats Jeunes Clairvivre et
le premier centre international de séjour de
Saint-Etienne, composé de 120 lits, répartis en
40 chambres. Porté par la volonté détre un
véritable tremplin social et par lengagement de
Iéquipe Habitats Jeunes, ce lieu a la vocation détre
bien plus qu'un simple hébergement de transition.
* Photo n® 1
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SAINT-ETIENNE (42)
B ]

Afin de répondre aux enjeux de transition démo-
graphique, la Mutualité Frangaise Loire SSAM et
Cité Nouvelle, se sont associées pour construire
un nouvel EHPAD (Etablissement d’Hébergement

pour Personnes Agées Dépendantes). Située sur
I'ancien site du CHU, la Résidence Mutualiste
Bellevue a ouvert ses portes le 4 mai 2015 aprés
18 mois de travaux. Cette opération lancée dans le
cadre du grand projet de gérontopéle par la ville
de Saint-Etienne a pour objectif de répondre aux
besoins croissants de prise en charge des per-
sonnes agées devenues dépendantes. Létablisse-
ment offre a ses résidents un lieu de vie confor-
table et adapté. Les modes de prise en charge sont
variés et complémentaires afin de répondre aux
différents besoins. » photon° 3
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Congue dans une logique de développement
durable et de mixité sociale, la Résidence du Clos
Antoine a été réalisée sous la maitrise dceuvre de
agence darchitecture In6tu. Logéhab a partici-
pé au financement de ce complexe composé de
32 logements locatifs dont 10 ont été réservés a
des salariés dentreprises et certains dédiés aux
personnes agées. Il s'intégre parfaitement au pay-
sage urbain environnant. Loffre est complétée de
7 pavillons en accession sécurisée a la propriété
(location-accession) et d’'un ensemble de bureaux
et de locaux commerciaux. Il offre aux résidents
un cadre de vie agréable avec son esplanade, ses
allées piétonnes et ses espaces verts. Tres bien situé,
a proximité des commerces du centre-bourg et de
la zone commerciale d’Aubiére, le Clos Antoine,
par sa proposition d’habitat diversifié, constitue un
exemple dopération mixte. » photo n= 5

En plein centre-ville commercant de Lyon,
23 logements sociaux ont vu le jour. LImmobi-
liere Rhéne-Alpes, filiale de Solendi, a réhabi-
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lité un immeuble haussmannien au cceur de la
presqu'ile lyonnaise. Trés bien desservie, la rési-
dence est a proximité immeédiate des principaux
services de transports en commun : métro, bus,
train. Batiment de charme, elle offre un cadre de
vie agréable, tout en garantissant confort et acces-
sibilité. Les deux batiments, accolés et composés
respectivement de 5 étages, sont desservis chacun
par un porche privatif. Lors de la réhabilitation de
Pimmeuble, les éléments et les modénatures de la
fagade ont été conservés. Les premiers locataires
se sont installés dés le 5 avril 2016. » photon=6

Pour comprendre les besoins en logements en
Haute-Savoie de 2015 & 2020, une étude a été me-
née par Amallia et la Direction Départementale
des Territoires (DDT).

Présentée le 6 octobre aux partenaires du départe-
ment, elle a pour vocation de guider les réflexions
sur la production de logements au cours des
cing prochaines années. Déterminant les be-
soins en logements neufs, en résidences princi-
pales, auxquels il conviendrait de répondre pour
accompagner le développement de la Haute-
Savoie, létude démontre que Iévolution de la
segmentation de la production doit étre suivie
d’une meilleure prise en compte des logements

locatifs sociaux : il faudrait une production de
2 000 logements locatifs sociaux par an pour
accompagner le développement socio-écono-
mique du département.

LYON - VILLEURBANNE (69)
N Sne i bRt

o

Au sein de la région Rhone- Alpes, bassin no-
toire d’activités de I'industrie chimique, Amallia
et 'Union des Industries Chimiques (UIC) ont
signé un partenariat afin doffrir un accompagne-
ment personnalisé aux alternants du secteur en
recherche de logement.

Mesure innovante pour favoriser le recrutement
de personnes qualifiées a Iéchelle nationale
et internationale, cet accompagnement sur-
mesure permet aux alternants de la filiére chimie
de commencer leur vie professionnelle dans les
meilleures conditions. Par ailleurs, un projet de
résidence, & destination des alternants dans le
secteur de la chimie et des jeunes actifs, devrait
voir le jour a Villeurbanne a I'horizon 2017, porté
par Alliade Habitat, filiale fAmallia. » photonc 4
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DIJON (21)

En plein cceur de Dijon, a deux pas de la Place
Wilson et du centre-ville, la résidence Castel
Daubenton comprend 85 logements (accession
a la propriété et locatif social) et des commerces.
Initié par une coopérative HLM, le projet a été
repris par Villéo, filiale de Logilia, en partenariat
avec le Grand Dijon et la Ville de Dijon.
Labellisée BBC Effinergie, la résidence, qui se
situe sur un site protégé, est constituée de 27 lo-
gements locatifs du T2 au T5, de 32 logements
en location accession PSLA et de 26 logements
en accession sociale ainsi que de locaux commer-
ciaux. Les batiments, par leur qualité, participent
au confort de vie des habitants et au tissu écono-
mique local. » photon-1

1

DIJON (21

Pour répondre a la demande de développement
et a la création de logements sur l'agglomération
dijonnaise, avec la contribution financiére de
Logéhab, sa filiale ESH Logivie a construit la
résidence Larrey. Cest un programme immobilier
a taille humaine qui bénéficie d'une architecture
innovante avec des matériaux bruts aux finitions
poussées. Composé de 20 logements neufs du T2
au T5 - 14 appartements et 6 pavillons - il répond
aux critéres defficacité a la fois économique, so-
ciale et environnementale. Doté des certifications
BBC, des labels Qualitel et Habitat & Environne-

ment, il a bénéficié de l'installation des premiéres
chaudiéres gaz éco-génération en Bourgogne.
Celles-ci produisent de [électricité en complé-
ment de leurs fonctions premiéres : le chauffage
et l'eau chaude permettent aux locataires de
bénéficier d’'un niveau de qualité et de confort su-
périeur  la réglementation, mais aussi de réaliser
des économies significatives sur le montant des
charges. » photon-2

P .

PAYS DE MONTBELIARD (25) / TERRITOIRE DE BELFORT (90)
N 1. f

Dans le cadre de sa politique de réduction des
charges locatives, Néolia, filiale de Logilia, a sou-
haité accompagner ses clients avec un service
aussi innovant que pédagogique. Animée par

une médiatrice, la Neo Box est un stand mobile,
stationné devant les immeubles des locataires.

A Pintérieur, une réplique exacte des princi-
paux points de dépenses énergétiques d'un
logement permet aux locataires - notamment les
plus précaires — de se familiariser avec les gestes
éco-responsables qu'ils peuvent adopter, dans le
patrimoine ancien comme dans les constructions
neuves a haute performance énergétique. Véri-
table acteur du lien social, la Neo’Box permet
également de favoriser les relations de proximité
dans les quartiers. * photo n=3
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SAINT-MALO (35)
rocy -

Pour faire face aux prix immobiliers élevés dans la
ville touristique de Saint-Malo, en particulier in-
tra-muros, La Rance, filiale d'Inicial, a dévelop-
pé un programme de logements a destination
principalement des salariés, sous conditions de
ressources.

A la faveur de la loi de janvier 2013 relative a la
mobilisation du foncier public en faveur du loge-
ment social, ce nouveau programme baptisé Mar-
guerite Guitton, situé dans l'ancien commissariat
de police nationale, offre 15 logements locatifs
supplémentaires.

Cette offre permet de loger des salariés des com-
merces situés intra-muros et contribue a main-
tenir une population habitant a l'année dans ce
quartier ol les ensembles batis sont largement
occupés par hétellerie et les résidences secon-
daires. » photo n°2

7

RENNES (35)

Ouverte en 2015, la résidence Polaris, au cceur
de Rennes, propose 151 logements, dont 38 pour
jeunes actifs.

Avec ce programme, Espacil Habitat, filiale d'Ini-
cial, a souhaité apporter une solution de logement
locatif spécifique aux jeunes de 18 a 30 ans, dont
le parcours professionnel est souvent constitué de
mobilités géographiques et demplois précaires
successifs sur de longues périodes.

Espacil Habitat leur propose également un ac-
compagnement social pour les aider dans leurs
démarches au quotidien. Cet accompagnement
facilite leur prise d'autonomie et leur intégration
dans la vie sociale. » photone1
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A travers ses filiales Inicial, Action Logement
Nord et ALIANCE Territoires, Action Logement
a participé au « carrefour des métiers » organi-
sé les 10 et 11 décembre par le groupe Crédit
Mutuel Arkéa, basé en Bretagne et comptant
9 200 salariés. Lobjectif était pour les respon-
sables des ressources humaines de présenter aux
750 salariés présents les différentes opportunités
de mobilité fonctionnelle ou géographique dans
P'un des 334 sites du groupe. En appui de la poli-
tique RH du groupe, Action Logement a présen-
té les solutions et les aides pour accompagner la
mobilité. Une participation saluée par la Direc-
tion des Ressources Humaines du groupe Crédit
Mutuel Arkéa. » photon°3



ACTION LOGEMENT

CENTRE -
VAL DE LOIRE

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
e
.
.
.
.
.
-

Ce projet a été le premier immeuble collectif a
étre labellisé Passiv’haus en région Centre - Val
de Loire. Il illustre a la fois la démarche environ-
nementale volontariste et les engagements de
VALLOGIS, filiale du CIL Val de Loire, en faveur
de la baisse des charges locatives aupres de ses
locataires du parc social.

Congus avec une isolation thermique renforcée,
(triple vitrage, ventilation double flux...) et une
étanchéité a l'air performante, ces logements
présentent un confort optimal. Une réussite, si
lon considére qu'ils ne sont pas équipés de radia-
teurs et ne consomment pas plus de 15 KW/H/
M?/an. Lors de lemménagement des locataires,
VALLOGIS, en partenariat avec PTADIL 45,
a accompagné les nouveaux résidents pour fa-
voriser l'utilisation optimale de cette résidence
particuliérement innovante. » photon®1

En complément du projet de renouvellement
urbain dans l'agglomération de Montargis,
Iéco-quartier des Rives du Solin propose de
« vivre la ville » dans un cadre nouveau avec
des constructions de qualité et un fort souci
de développement durable. Certifiées Habitat
& Environnement, les premiéres résidences
en locatif social de 12 et 13 logements ont
été livrées, ainsi que 9 maisons individuelles
en accession a la propriété a prix abordable.

Cette opération d'aménagement durable por-
tée par la ville de Chalette et la Communauté
d’agglomération Montargoise a été confiée a
VALLOGIS, filiale du CIL Val de Loire. Elle est
gérée de fagon éco-responsable, avec une cons-
truction aux normes RT 2012, une gestion durable
de leau, un traitement optimum des déchets avec
des containers enterrés et des bacs a compost, une
préservation de la biodiversité urbaine et une uti-
lisation des modes de transports « doux » comme
le bus et le vélo. Le projet favorise la mixité sociale
et générationnelle et de nombreux commerces et
services sont disponibles a proximité.  photon° 2
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Conseil en financement :
. B

Afin de favoriser I'accession a la propriété des
jeunes et des salariés a revenus modestes, le CIL
Val de Loire va a leur rencontre lors des forums
Action Logement organisés tout au long de I'an-

née en entreprises ou dans les salons de [Habitat.
Des échanges avec les constructeurs de la région
ont lieu afin d%étre informés des offres les plus
abordables.

Citons par exemple, 'agglomération de Tours,
ot la demande des primo-accédants est forte.
En 2015, 882 prestations de conseil en finan-
cement ont été réalisées, permettant aux futurs
acquéreurs de connaitre leur enveloppe financiére
disponible et daccéder a des offres immobiliéres
abordables. Concernant les offres, plusieurs
programmes ont été lancés par Logis Ceeur de
France, filiale du CIL Val de Loire, en location-
accession, a Tours centre et au cceur de [éco-quar-
tier Monconseil, riche en entreprises.
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SAINT-LEU - LA REUNION (974)

Le projet de la SHLMR, filiale de Solendi, se
situe sur la commune de Saint-Leu, dans la ZAC
Portail, nouvelle vitrine économique denvergure.
Avec ses commerces et bureaux, lopération des
Jardins du Portail va apporter, une nouvelle dyna-
mique de quartier et offrir une nouvelle zone com-
merciale, trés bien desservie, a tous les habitants.
Sur un terrain denviron 5 600 m?, la résidence
comprend trois immeubles, tous sur trois niveaux.
Les batiments en toiture terrasse permettent de
garder une homogénéité avec les batiments ter-
tiaires du reste de la ZAC. Tout a été pensé pour
allier confort et respect de lenvironnement : les
parkings sont ventilés et éclairés naturellement
grace a une douve végétalisée, les batiments sont
isolés par des jardins collectifs ou privatifs et toutes
les varangues sont orientées vers locéan, alors que
les chambres sont dirigées vers la montagne, plus
au calme. » photo n®1
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En 2015, le département Mobilité grands chan-
tiers (Cocitra Mobilité) de CILGERE SERVICES
a accompagné les salariés des entreprises Vinci
et Bouygues dans le cadre de deux chantiers de
grande envergure : la construction d’'une route
digue & deux fois trois voies entre La Grande
Chaloupe et La Possession, et la construction
d’un viaduc en mer qui longe le littoral reliant
Saint-Denis (chef-lieu de la Réunion) 4 La Grande
Chaloupe. Les équipes de CILGERE SERVICES,
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en partenariat avec des opérateurs de mobilité
locaux, ont ainsi accompagné et logé 30 salariés
travaillant sur ces projets, essentiellement issus de
lencadrement. Laccompagnement se poursuivra
en 2016 pour une vingtaine de personnes.

* Photo n® 2

T

JADELOUPE (971)

.

Les 40 logements en PLS de la résidence Monts
Caraibes 3 a Basse-Terre sont destinés aux sala-
riés. Ils offrent des prestations de qualité et une
architecture alliant tradition et style contemporain.
Produite par SIKOA, filiale dAmallia, cette rési-
dence contribuera 4 la mixité sociale du quartier
Circonvallation ot elle est située. En avril 2015,
des sessions « portes ouvertes » ont permis aux
entreprises et aux salariés de découvrir le pro-
gramme. * Photo n° 3

LE GUILLAUME SAINT-PAUL - LA REUNION (974)
xrt = 3

Achevé en 2015, le projet des Villas Urbaines
Durables de SHLMR, filiale de Solendi, 4 Le
Guillaume Saint-Paul, comprend 60 logements
LLTS (Logements Locatifs Trés Sociaux) et
14 logements en accession 4 taux zéro.

Ce projet répond a une recherche de nouvelles
formes d’habitat intermédiaire, alliant les qua-
lités de I'habitat individuel et les densités du
collectif. Congu dans un réel dialogue avec les
collectivités et les partenaires locaux, il répond
également a un enjeu fort de qualité environ-
nementale : ses toitures terrasses végétalisées
permettent la récupération des eaux de pluies
mais aussi une infiltration mieux maitrisée. Ses
principaux points de performance HQE : le choix
des procédés, des produits et des systéemes de
construction, la gestion de [énergie et des déchets
et son confort hygrothermique. » photon® 4
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Engagé par Picardie Habitat, filiale HLM de
PROCILIA, le programme de déconstruction-
reconstruction de la résidence Pierre Loti s'inscrit
dans le cadre du projet ANRU le Clos des Roses.
La déconstruction du patrimoine existant a per-
mis la libéralisation du foncier. Les 12 logements
de la résidence initiale ont été démolis afin de
reconstruire un batiment de 22 logements avec
stationnement résidentiel. Loffre comporte
12 logements PLUS/PLATI ainsi que 10 en pro-
grammation PLS et répond ainsi aux enjeux de
PANRU de mixité sociale.

La déconstruction, réalisée en « duo » avec la
filiale coopérative HLM Cap Logement, a permis
a ce dernier de compléter loffre avec la réalisation
de 29 logements en accession sociale a la proprié-
té. Le programme propose également des loge-
ments locatifs intermédiaires pour un parcours
résidentiel complet et facilité. » photo n=1

LA CROIX SAINT OUEN (60)

LESH Picardie Habitat, filiale de PROCILIA, a
livré 35 logements locatifs collectifs sociaux sur
un programme de déconstruction-reconstruction
dans le cadre d'un projet ANRU.

Certifié Habitat & Environnement label BBC,
il comporte deux résidences composées respecti-
vement de 16 et de 19 logements PLUS et PLAL
La répartition typologique proposée permet une

triple mixité : en termes de superficie, doccu-
pation des logements, de politique de loyers
et de niveau de revenu des futurs occupants.
Parallélement, Cap Logement a réalisé sur le
méme site un ensemble de 8 maisons en acces-

sion sociale. Ce programme illustre la capacité
des filiales a se positionner comme un partenaire

« multi-produits » des collectivités. » photo n=2

s ! SLAIEOIX (60)‘_ i

En concertation avec la commune et l'agglo-
mération de Compiégne (ARC), la réalisation
du lotissement Le Bas des Ouinels propo-
sée par Picardie Habitat, offre aux résidents

une mixité d’habitat qui a vocation a étre in-
tergénérationnelle. Ce programme d’amé-
nagement propose en effet des logements
locatifs : 24 collectifs, 4 individuels, ainsi que
6 terrains a batir. La parcelle de prés de 10 000 m?
a été rachetée & un propriétaire privé par I'Etablis-
sement Public Foncier Local (EPFLO). Premiére
opération faisant lobjet d'un bail emphytéotique
entre TEPFLO et une ESH, elle est aussi le premier
projet a s'inscrire dans le cadre de la Convention
Plan d’Action Fonciére (PAF) signée entre TARC
et FEPFLO. » photon-3
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AMIENS (80)

Preuve de la capacité de la cité a se renouveler,
la caserne Friant a été reconvertie. Située sur un
ancien site militaire, la transformation a donné
naissance a deux projets : une résidence pour
étudiants de 86 logements et une résidence de
31 logements familiaux locatifs.

La Maison du CIL, filiale de PROCILIA, en parte-
nariat avec la Ville et Océanis, a ainsi réitéré lopé-
ration puisquelle avait déja livré une résidence
étudiante en 2008. Lensemble du site, véritable
lieu de vie, offre ainsi différents services, compre-
nant aussi bien des commerces que des logements
et des résidences étudiantes. Cette opération sym-
bolise la ville en mouvement, puisque familles,
salariés et étudiants se cotoient désormais sur
l'ancien site militaire. » photon° s

L&

LILLE (59)

Située & proximité du Jardin des Plantes et du
centre-ville, la résidence rue Abélard a été cons-
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truite par Immobiliére Nord-Artois, filiale de
Solendi. Composée de 30 logements collectifs et
de 6 logements individuels, elle bénéficie du label
Batiment Basse Consommation qui garantit aux
locataires une plus grande maitrise des charges.
A titre dexemple, les toitures ont été végétalisé

leurs salariés, d’alléger et de simplifier la gestion
des aides Action Logement. Avec la Complémen-
taire logement Logeo Direct”, lentreprise offre une
véritable couverture sociale qui facilite laccés et le
maintien dans le logement des salariés.

afin d'assurer une meilleure inertie thermique.

Congu par Olgga Architectes, le projet aboutit a
un batiment compact et dense tout en libérant un
maximum despace au coeur de ilot. La fagade,
constituée de terrasses et de balcons, sintégre a
celles, plus anciennes, du quartier de Lille-Sud,
si caractéristiques du faubourg lillois. » photo n° 4

PaiaS

Pour répondre aux besoins d’'information des
entreprises et de leurs salariés sur les solutions
logement proposées par Action Logement,
Logeo a mis en place la Complémentaire logement
Logeo Direct®. Ce dispositif social novateur
offre aux salariés bénéficiaires d’une carte Logeo
Direct® un accés direct et permanent aux services,
un conseil personnalisé, indépendant et gratuit
pour les accompagner dans leurs projets logement
(location, accession, travaux, etc.). Pour les entre-
prises, ce service permet a la fois de garantir un
niveau d’'information homogéne a lensemble de

Au sein d'un territoire en plein développement
en raison de sa proximité avec la Région Pari-
sienne et l'aéroport Roissy Charles De Gaulle,
la commune de La Chapelle-en-Serval accueille
une nouvelle résidence composée de 14 loge-
ments locatifs (10 PLUS et 4 PLAI) avec parkings
extérieurs. Située au cceur du bourg, la résidence
de Morriere est certifiée Habitat & Environne-
ment avec une performance BBC.

15 autres logements ont également été construits
sur le méme terrain par Unilova Promotion,
filiale de PROCILIA. Exemple de synergie entre
les différents métiers et filiales immobilieres de
PROCILIA, Iensemble offre une mixité réelle de
logements : habitat locatif et accession libre se
complétent. » photon- e
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SAINTE-GENEVI-EVE-PE'S-BOIS

A Sainte-Geneviéve-des-Bois, quatre batiments
(Voltaire, Montesquieu, Grimaud et Liberté)
totalisant 200 logements vont étre réhabilités par
Plurial Novilia, notamment via des travaux d’amé-
lioration des performances thermiques.

Ils seront complétés par la création de 51 loge-
ments sur la toiture terrasse actuelle (un niveau
attique, en ossature bois).

Ce projet a permis d'augmenter considérablement
le confort des habitants par une isolation ther-
mique performante et, en termes d'accessibilité,
par l'ajout d'ascenseurs. Cette opération s'inscrit
dans la volonté de Plurial Entreprises, qui accom-
pagne des entreprises dans leur développement
francilien, de proposer des solutions logements
innovantes et de qualité, malgré le peu de terrains
disponibles. » photo n=1

COLOMBES (92)

Réalisée par Iéquipe de lopérateur Demathieu
& Bard et le cabinet d’architectes Daquin & Fer-
riere, [édification de la résidence Aoré pour I'As-
sociation Fonciére Logement (AFL), s'inscrit dans
le renouvellement urbain du quartier en pleine
mutation de I'ile Marante de Colombes.

Cet immeuble de 46 logements, a loyers libres, de
typologie variée (du T2 au T5) répond 4 la norme
RT 2012 avec la certification Cerqual option A,
soit 7 critéres dévaluation exigés renforcant la

qualité environnementale. Cette réalisation par-
ticipe a la mission de 'AFL, en contribuant a la
mixité sociale par le logement dans des quartiers

en rénovation. » photon=3

NANTERRE (92)

Le programme immobilier des Voiles Blanches,
réalisé par Domaxis, filiale ESH d’Astria, présente
la particularité doffrir une réelle mixité d’habitat.
Situé au ceeur de la ZAC Seine Arche, & deux pas
du futur péle multimodal de la gare Nanterre Uni-
versité, il offre 227 logements qui mélent des loge-
ments locatifs sociaux, des logements étudiants et
des logements en accession sociale a la propriété.

1l constitue un exemple réussi de densification sur
un foncier appartenant 4 Domaxis.

Il permet ainsi aux accédants a la propriété, aux
familles locataires et aux étudiants de se cotoyer
tous les jours. Le batiment offre par ailleurs des
équipements innovants de domotique, permettant
aux habitants de contréler leurs consommations
énergétiques. Il est certifié Batiment BBC Effinergie
label Habitat & Environnement. » photo n° 2
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NVEUVlL.LY-'S‘UR‘-S EeNE» (92)
95 logements sociaux
et fintgrniédiairdg ‘construits
surllile de la Jatte

Dans cette commune « carencée » en logements
sociaux, la construction - par Ogif et France
Habitation, filiales immobiliéres d'Astria, maitres
dceuvre du projet - de 95 logements sociaux et
intermédiaires, a relevé du tour de force. Le ter-
rain, situé sur l'ile de la Jatte, présente un cadre
idyllique.
La parcelle se trouve dans un secteur mixte entre
habitations collectives, bureaux et hotels. Un réel
partenariat avec la Ville de Neuilly-sur-Seine sest
instauré pour mener a bien cette opération den-
vergure, aux nombreuses difficultés techniques,
qui a nécessité pres de dix ans de montage opé-
rationnel.
Limmeuble a été réalisé en pierre agrafée par len-
treprise Eiffage et l'architecte Gérard de Cussac.
Un socle de commerce anime le pied d'immeuble
et crée une place urbaine abritant un poisson-
nier, un épicier, un boucher et un pharmacien.
photo n° 4

CRETEIL (34)
‘De nouvelles passerelles urbaines

La résidence du Jeu de Paume, réalisée par
la Maison du CIL, filiale de PROCILIA, offre
48 appartements disposés autour d'un patio, au
sein duquel se développe un jeu de passerelles et
de coursives. Cette architecture urbaine novatrice
illustre la conquéte des 3 dimensions de villes :
plus dense, elle se réapproprie les toits, superpose
les cheminements et enjambe les rues. Ces nou-
veaux volumes offrent d'autres solutions spatiales
a la déambulation et renforcent loccupation des

lieux de vie et le « vivre ensemble ». » photon- 5

_IITE-DEj FRAN(;E .
‘Une convention pour aider les salariés
“en rupture d’hébergement

Lassociation Droit de Cité Habitat, créée par le
Gic - qui agit en faveur des publics ayant des dif-
ficultés pour accéder & un logement ou s’y main-
tenir - et Habitat & Humanisme IDF ont signé en
2015 une convention de partenariat.

Lobjectif ? Proposer des logements temporaires
aux salariés les plus en difficulté et leur permettre
dobtenir des conditions de vie meilleures qua
I'’hétel. Cing familles de salariés en difficulté
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ont ainsi pu étre accueillies dans des logements
temporaires, 8 Meaux, Eaubonne, Saint-Denis et
Saint-Germain. Gréice 4 l'accompagnement des
travailleurs sociaux et des bénévoles de proximité,
lentrée dans les lieux, I'intégration dans le quar-
tier, la reprise d’'une vie familiale dans des condi-
tions de logement décentes se sont bien passées.
Certains locataires ont déja pu rebondir et étre
relogés de fagon pérenne.

L&

ESSONNE (91)

Paris -Sacldy :un campus urbain

Fruit d'un accord entre I'Etablissement public
d'aménagement Paris-Saclay et Résidences Sociales
de France, filiale de Solendi, ce programme de
11 080 m? constitue la premiére résidence étu-
diante du campus. Il sera composé de 330 places de
logements sociaux dont 270 pour les étudiants et
60 pour les apprentis, d'un restaurant universitaire
denviron 1 000 couverts géré par le CROUS et dun
restaurant inter-entreprises destiné aux salariés des
entreprises du quartier et aux salariés des établisse-
ments denseignement et de recherche.

Il accueillera également 440 m? de commerces
destinés a répondre aux besoins des salariés et des
étudiants du quartier. Les terrasses des restaurants,
le jardin intérieur 4 la résidence, les espaces exté-
rieurs seront ouverts a tous et congus pour étre
propices aux échanges, dans lesprit originel du

campus urbain. » photon°7
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Issu du projet de réhabilitation de la Cité du
Refuge et du Centre Espoir lancé en 2007 par
PArmée du Salut, le programme a été lancé en
décembre 2011 sous la maitrise douvrage de
Résidences Sociales de France (RSF), filiale de
Solendi. Livré en novembre 2015, le projet a
permis une restructuration et une réhabilitation
des batiments congus en 1933 dans le 13% arron-
dissement de Paris par Le Corbusier et Pierre
Jeanneret. Outre son architecture avant-gardiste,
le programme social de la Cité du Refuge a l'am-
bition d'accueillir les plus démunis dans le centre
d’hébergement, tout en leur offrant une structure

pour se reconstruire. » photon® 6

Le projet Pitet-Curnonsky mené a Paris 17° par le
groupe Pichet avec RRP, opérateur en logement
intermédiaire de Solendi, répond a lappel a pro-
jets urbains innovants « Réinventer Paris », dans
le cadre duquel la Ville a proposé 23 sites a des
équipes multidisciplinaires afin quélles expriment

leurs talents. En plus de la création de 22 loge-
ments, ce projet combine I'innovation architec-
turale et constructive grace a une technique de
construction bois, la qualité paysagére des espaces
extérieurs et la mise en place d'une démarche par-
ticipative intégrant les riverains et les résidents.

Cette approche sest enrichie d’'une réflexion sur
la requalification des espaces extérieurs mélant
biodiversité et « urbanité sociale », notamment
par le jardinage de proximité. » photon- 9

SURﬁESrNEsi(92) -

Le modele d’Usufruit Locatif Social (ULS) adopté
par SOGEMAC Habitat permet de proposer des
logements sociaux et intermédiaires au cceur de
I'lle-de-France. Innovant, ce modéle intégre une
durée d'usufruit plus longue (20 a 25 ans) et per-
met que la nue propriété soit portée par des ac-
teurs institutionnels. Déployé a grande échelle par
SOGEMAC Habitat, filiale du Gic, ce dispositif
permettra de livrer 300 logements en 2017, puis
1 500 logements a 'horizon 2018.

Ainsi, en novembre 2015, un contrat de réser-
vation a été signé pour 37 logements a Suresnes,
au cceur d'une opération mixte privée et sociale
de trés grande qualité, a proximité immédiate
de grandes entreprises telles EADS, Servier,

Capgemini ou Dassault. Une deuxiéme tranche de
48 logements sera signée mi-2016 sur cette méme
opération. » photo n° 8

Le Fonds d’Action Sociale du Travail Temporaire
(FASTT) a demandé a Logeo Services d'accom-
pagner les intérimaires pour I'instruction des
recours amiables institués dans le cadre du DALO
et les accompagner également dans leur reloge-
ment. Le principe ? A travers ses canaux d’in-
formation (plateforme téléphonique, coaching,
mission sociale ’hébergement), le FASTT oriente
les intérimaires vers les conseilleres CIL-PASS
ASSISTANCE® de Logeo.

Celles-ci vérifient leur éligibilité potentielle au
DALO, puis suivent les formalités du recours
amiable jusqu’a la décision finale de la Commis-
sion de Médiation. Une fois la reconnaissance
DALO obtenue, un conseiller Logeo Services fait
le point sur la demande de I'intérimaire et lui pro-
pose le logement le plus adapté. Il l'accompagne
ensuite pour la visite et la constitution du dossier
pour le passage en commission.
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Le Carré des Arénes, développé par Promologis,
filiale de Ciléo, est une construction mixte loca-
tive et en accession a la propriété qui comprend
59 logements. Le projet présente un parti-pris
architectural contemporain. Ce projet, labellisé
BBC Effinergie et certifi¢ Habitat & Environne-
ment, propose des logements intermédiaires,
présentant la qualité d'usage de logements indi-
viduels tout en ayant une forme proche de celle
des batiments collectifs. Le cceur de la résidence
est enrichi d'un jardin planté de palmiers.

Les logements traversants, équipés de larges ter-
rasses, permettent aux habitants de bénéficier
despaces extérieurs. Le projet propose également
9 logements destinés & un public senior, équipés
de volets roulants électriques, d'un bac de douche
antidérapant, de mitigeurs thermostatiques ainsi
que d'un entrebailleur et un microviseur de porte
paliere. » photone1

En collaboration avec « Toits de Choix », associa-
tion spécialisée dans la conduite de projets coo-
pératifs, Promologis, filiale de Ciléo, a participé
a la construction de nouveaux logements parti-
cipatifs & Montpellier. Innovant, cest a l'initiative
des associations de la ville que le projet du nom
du collectif des habitants, MasCobado, a pu étre
concrétisé au sein du quartier des Grisettes.

La résidence, certifiée Batiments Durables Mé-
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diterranéens, est composée de T2, T3, T4, et T5
répartis en 2 batiments.

Ces derniers comptent 23 logements locatifs, en
location-accession et en accession directe. Por-
teurs du projet, les futurs habitants ont également
opté pour la création despaces communs : salle de
convivialité, atelier de bricolage, buanderie a I'in-
térieur, aire de jeux, potager, terrasse collective a
lextérieur. Clest le premier projet d’habitat partici-
patif en France qui met en ceuvre une telle mixité.
* photon°® 2

Fﬁck.Altemam

Cette initiative de Ciléo a pour objectif de faciliter
le recrutement des jeunes alternants amenés 4 se
rapprocher de leur lieu de travail et/ou détude.

Son principe : tout au long de I'année, les conseil-
lers Action Logement recensent les entreprises
qui recrutent des alternants. Dés qu’un jeune
est embauché, les entreprises transmettent ses
coordonnées a la cellule Alternance de Ciléo

qui prend contact avec le jeune embauché pour
faire un point sur sa situation. il est en re-
cherche de logement et si les criteres déligibilité
de PAIDE MOBILI-PASS® sont respectés, il est
pris en charge dans le cadre d'un accompagne-
ment mobilité. Un consultant gére la recherche
d'un logement, met en place les aides Action
Logement auxquelles le jeune peut prétendre
(AIDE MOBILI-JEUNES®, Visale®, etc.) et le fait
bénéficier de réservations dans des résidences
meublées temporaires. Ciléo soccupe ensuite de
toutes les formalités dentrée dans le logement :
le bail, Iétat des lieux, les branchements EDF et
lassurance habitation.
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VAL-DE-REUIL (27)

Ce premier éco-village construit par Siloge, par-
tenaire de Logiliance Ouest, répond au double
objectif de construire un nouveau mode d’habita-
tion écologiquement performant et de renforcer
loffre locative sociale locale.

Il proposera 98 logements écologiquement per-
formants, individuels ou collectifs, isolés ou reliés.
Agrémenté despaces communs, le projet présen-
tera un esprit de village renforcé par les services
de grande proximité mis a disposition des habi-
tants. En matiére de performances énergétiques,
l'architecture aux formes contemporaines sera
bioclimatique et intégrera une enveloppe ther-
mique ultra performante permettant une baisse
des charges pour leurs occupants. Par ailleurs,
plus de 20 000 végétaux seront plantés sur un parc
paysager de 1,5 hectares. » photo n° 2

'ﬁ

BIEVILLE-BEUVILLE (14)

36 logements BEC

A Bieville-Beuville, la résidence des Hauts du
Golf, développée par Partelios, filiale de Logi-
liance Ouest, propose 36 logements BBC dont
12 pavillons.

Elle répond au besoin en logement sur ce secteur.
De style contemporain, les batiments mélent bar-
dage bois et enduit. Idéalement située a mi-che-
min entre Caen et la mer, la résidence bénéficie
d’un environnement calme.

Photo n° 1

— ..
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' Le Pack accession : accompagner les

A travers un dispositif d'information et de conseil
aupres des salariés et des entreprises, Logeo a lan-
cé une nouvelle offre au sein de ses principaux
territoires : le Pack accession.

Ce Pack vise a promouvoir l'accés des salariés a
des dispositifs sécurisés d’accession sociale a la
propriété. Présenté en entreprises et diffusé au-
prés des salariés, le Pack accession permet aux
salariés détre conseillés sur lensemble de leur
projet d’accession a la propriété : du diagnostic
budgétaire a l'acte notarié. Accompagnement a
haute valeur ajoutée, il est mis en ceuvre avec les
ESH du groupe, Logeo Dialoge et Estuaire de la
Seine, et les coopératives partenaires.
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SAINT-HERBLAIN (44)
— o on e

4l

LNH, filiale du CIL Atlantique, accompagne la
commune de Saint-Herblain dans son projet
de renouvellement urbain, en agissant sur cinq
leviers : la démolition, la reconstruction, la ré-
sidentialisation, le changement de statut par la
vente de logements locatifs sociaux et 'implan-
tation de services. Le projet du Clos du Tertre
s'inscrit dans cet objectif de développement, en
offrant une réelle mixité d'usage, en optimisant les
performances thermiques et en proposant la vente
de 50 logements. Cette opération permet ainsi
dopérer une importante densification dusite, le
nombre total de logements passant de 134 4 152.
En choisissant de relocaliser son agence Ouest au
sein de ce programme, LNH a également renforcé
ses équipes de gestion sur le terrain. » photon®1

Au ceeur du lotissement communal Les Ardennes
dans la commune de Changé, le Logis Familial
Mayennais, filiale du CIL Atlantique, a développé
12 logements individuels locatifs (dont 4 PLAI et
8 PLUS), répartis sur 4 ilots autour d'une placette.
Ces constructions présentent une ossature bois
- avec un bardage en bois naturel peint - et une
architecture contemporaine. La volumétrie des
groupes de batiments est rythmée par les varia-
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tions de teinte des fagades. Ces logements res-
pectent la RT 2012 et font largement appel aux
énergies renouvelables, grace a des panneaux
photovoltaiques en autoconsommation installés
sur les toitures terrasses. » photo n=2

« Je rencontre des difficultés financiéres. Comment
mieux gérer mon budget ? » Pour aider les
conseillers assistance confrontés aux questions
des salariés en difficulté, notamment dans le
cadre des procédures de séparation, de divorce
ou de surendettement, le CIL Atlantique a décidé
de réaliser des livrets thématiques. Remis aux

salariés lors des rendez-vous d’assistance, ces
livrets apportent une information synthétique
et facilement compréhensible. Appréciés par les
salariés accompagnés, ces guides complétent
efficacement le travail des conseillers.
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Représentant 'un des éléments clés du dos-
sier ANRU de La Ciotat, le projet Les Hauts de
Marbeille, initié par la Société Phocéenne
d’Habitations, filiale du CIL Méditerranée, par-
ticipe au programme de rénovation urbaine du
quartier Abeille. Faisant suite 4 une large concer-
tation engagée avec les habitants, le programme a
pour objectif de transformer le quartier, composé
4100 % de logement sociaux, pour en faire un
nouveau podle urbain plus ouvert sur la ville.

Le projet Les Hauts de Marbeille comprend
57 logements (20 en PLS et 37 en PLAI) et a ser-
vi au relogement des locataires des batiments
démolis dans le cadre de la restructuration du
quartier. Une deuxi¢me opération, composée de
30 logements PLS, situés au-dessus de commerces
et autres activités de proximité, viendra compléter
le programme pour former le nouvel ensemble
Entre Parcs. » photon® 3

Ll |

En 2015, CIL Méditerranée, CILGERE et Solendi
ont inauguré un nouvel APPARTHOTEL
Montempd & Marseille, au cceur du renouvellement
urbain du quartier d'affaires Euromed. Eco congu,
ce programme propose 100 studios tout équi-
pés, dont plusieurs pour les personnes & mobilité

réduite. Destinés a répondre aux besoins de mobi-
lité des salariés et des entreprises, les APPARTHO-
TELS Montempé offrent des logements tempo-
raires adaptés aux salariés en situation de mobilité,
d’insertion professionnelle, dévolution personnelle
ou de difficultés passageres. Leurs atouts : de véri-
tables services hételiers alliés au confort d'un ap-
partement de qualité tout équipé. » photo n° 2

Le Clos Fleuri est une opération mixte qui pro-
pose le réaménagement urbain, de haute qualité,
d’un site inscrit dans un environnement hétéro-
géne. Le programme comprend 94 logements
locatifs sociaux (13 PLAI, 30 PLUS et 51 PLS),
gérés par Sud Habitat, filiale de Logeo, une ré-
sidence Résidétape de 144 logements desti-
née a 'hébergement de jeunes actifs (95 PLAI,
49 PLUS), des logements en accession sociale a
la propriété, une créche, des locaux d’activité en
rez-de-chaussée et un jardin ouvert. » photon=1
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RESSOURCES
D’ACTION LOGEMENT

185!

En milions d'ewras

b TOTAL EN 2014 : 4 049 M€
P TOTAL EN 2015: 4 126 M€

2014

2015

Monitants rembourses aux
entreprises de la PEEC
sous forme a2 préts

Préts remboursés
par kes salariés

Emprunt CDC

B3 ~1|s7

AIDES EN FAVEUR
DES SALARIES

AIDES EN FAVEUR DES SALARIES
Y compris GRL et Ingénierie sociale
En miilions d'euros

» TOTAL EN 2074 : 898 M€
» TOTAL EN 2015: 842 M€

! “‘i; 81 97
[ 30 35

B s X

Préts accession Aldes en faveur Aldes mabllite Aldes aux salares
et travaux de la;ecbuér;t%m et recrutement &n dificulte
n

2015

AIDES EN FAVEUR DES SALARIES
Y compris GRL
En nombre d'sdes accordées

P TOTAL EN 2014 : 484 177
B TOTAL EN 2015 : 510 084

65219
43662 16360
42782 |
| | 157lss
=
Préts accession Aldes en faveur Aldes mobllit2 Aldes aux salaries
et travaux e la sécurisation et recrutement en dificutte

la bocation
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RAPPORT ANNUEL 2015
AIDES ACCORDEES AUX JEUNES PART DES AIDES ACCORDEES
DE MOINS DE 30 ANS AUX JEUNES DE MOINS DE 30 ANS
En nombre d'aldes accordses En pourcentage
510084
il 2
59 <ooees O 2014
47% | Izzsss! Total des aldes
I 2015
Aldes accorddees
maoul)';sje;: So2ns 4;" sl%
2014 2015 Prats accessicn Aldes en faveur Aldes mobilite Aldes aux salarks
ettravaux e |a sécurisation et recrutement en dificure

g2 13 bocation

LOGEMENTS ATTRIBUES
AUX SALARIES

E£n nombre de jogements

77885
72}48 |

] O
Total des

logemenits
attribues

27469

Logements
attribués aux
Jeunes de moins
de30ans

36%

REPARTITION DES AIDES EN FAVEUR DES SALARIES PAR REGION

En nomibre d'aldss, hars GRL

EXERCICE 2015 EN %
moins de 6% (5) 6-10%(6) 15-20% (2)

P 457 569 AIDES DELIVREES (HORS GRL)
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AIDES EN FAVEUR
DES BAILLEURS

AIDES EN FAVEUR DES BAILLEURS
Par type de financement
En millions dfeuros

» TOTALEN 2014 : 1342 M€
» TOTALEN 2015:1 423 M€

O 2014
2015

Subventions
etal rts
en capital

Préts
aux ballleurs

AIDES EN FAVEUR DES BAILLEURS
Par type de financement
En mélions deurcs

6.

158
|

Apport en capital Apport en capital Suventions Subventions Frats
focatif sockal

Préts néts ) Prat: Préts
locatif Interme dialre Surcharge n fine PLUS/PLAI PLS/PSLA PLI restructuration
fonckers réhabliitation
AIDES EN FAVEUR DES BAILLEURS AIDES EN FAVEUR DES BAILLEURS
Construction / Réhabilitation Construction par nature d'opérations
En milifons dfeuros En miliions deurcs
b TOTAL EN 2014 11342 M€
b TOTAL EN 2015:1423 M€
1363 2014
2015
‘?7 °|6 12 29 sla 1"I‘z
L —fA
Construction Rehabllitation Logements L L
familiaux collectives location - accession Intermediaires
(yc FTM)
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REPARTITION DES FINANCEMENTS DELIVRES EN FAVEUR DES BAILLEURS PAR REGION
Part des montants engagés en %

2
D
e

(BN

@

EXERCICE 2015 EN % j

Moins de 4 % (8) 4-12% (4) plusde 50 % (1)

#1423 MILLIONS €

=

CONTRIBUTIONS AUX
POLITIQUES PUBLIQUES NATIONALES

FINANCEMENTS DE LANRU, LANAH,
DU FNAL ET DE L’ANIL

En milfons d'euros

» TOTALEN 20141209 M€
» TOTALEN 2015: 1209 M€

2014
300 300 &
[ 2015
s0 e
I i 9 9
= 5] !
ANAH FNAL ANIL

37



PANORAMA CHIFFRE

Q10 OO0
919 00

LOGEMENTS
SOCIAUX ET INTERMEDIAIRES

23800
LOGEMENTS
PROGRAMMES

(autorisations de financement de I'Etat)

23 400
LOGEMENTS
MIS EN CHANTIER

23 200
LOGEMENTS LIVRES

LOGEMENTS
EN ACCESSION
A LA PROPRIETE
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PATRIMOINE
ACTION LOGEMENT

2015

948 000

LOGEMENTS
DONT 877 000 LOGEMENTS SOCIAUX
(ESH sous contrdle)
ET 71 000 LOGEMENTS INTERMEDIAIRES

PROGRAMMATION - MISES EN CHANTIER - LIVRAISONS - VENTES

29 700
:, LOGEMENTS
3 PROGRAMMES

(autorisations de financement de I'Etat)

23150
) LOGEMENTS
MIS EN CHANTIER

‘. 24 750
3 LOGEMENTS LIVRES

4 574
i LOGEMENTS
EN ACCESSION
A LA PROPRIETE
ET 2 5800 VENTES HLM
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IMPLANTATION DU PATRIMOINE, LOGEMENTS MIS EN CHANTIER ET LIVRES PAR REGION EN 2015
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